UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO VINH DPoc |ap — Tw do — Hanh phuc
S6:263  /KH-UBND Vinh, ngay 21 thang 11 nam 2022
KE HOACH

Thuc hié¢n P& an “Tiing cwong ning luc tiép can phap luat caa nguoi dan”
giai doan 2023-2030 trén dija ban thanh pho Vinh

Thuc hién Ké hoach s6 715/KH-UBND ngay 14/10/2022 caa UBND tinh
Nghé An vé viéc thuc hién Dé 4n “Ting cudng nang luc tiép can phép luat cua
nguoi dan” trén dia ban tinh Nghé An giai doan 2023-2030, UBND thanh phd
Vinh ban hanh ké hoach thuc hién Dé &n trén dia ban Thanh phé nhu sau:

I. MUC TIEU THUC HIEN CUA PE AN

Trién khai kip thoi, hiéu qua, toan dién cac giai phap, nhiém vu nham ting
cuong ning luc tiép can phap luat caa nguoi dan va trach nhiém cua cac co quan,
to chirc trong viéc bao dam, hd tro nguoi dan tiép can phap luat. Gop phan nang
cao hleu biét phap luat, y thac tudn tha phap luat, sir dung phép luat dé thyc hién
quyén, bao vé loi ich hop phap, hinh thanh théi quen, van hoa “Song va lam viéc
theo Hién phap va phap luat” ctia nguoi dan trén dia ban Thanh phé.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Nang cao nhan thic, trach nhiém, hinh thanh théi quen tim hiéu, sir
dung va tuan theo phap luat caa ngwoi dan

a) Quan triét thong tin, truyen thong thuong xuyeén, lién tuc bang cac hinh
thac phu hop Vé Vi tri, vai trd, tim quan trong cua phap luét dbi véi doi song xa
hoi; su can thiét caa viéc chi dong nghién ciu, tim hiéu phép luat cia ngudi dan.

- Pon vi chil tri: Cac phong, nganh, don vi, doan thé Thanh phd; UBND
cac phuong, xa.

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t chutc lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

b) Khao sat, danh gia nhu cau, thuc trang thyuc hién, sir dung phap luat caa
ngudi dan; nghién ciu, xay dung, trién khai cac mé hinh, hinh thuc tiép can phéap
luat phd hop véi timg d6i tuong, dia ban.

- Pon vi chu tri: Hoi dong phédi hop phd bién, gido duc phap luat; UBND
cac phuong, xa.

- Bon vi phéi hop: Cac co quan, to chic lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Theo yéu cau nhiém vy, tinh hinh thuc té va chi dao
cuia cap trén.

¢) Cung cap, hudng dan cac kién thirc, ky nang tim hiéu, khai thac phap
luat bang cac hinh thirc phu hop, chu trong wng dung cdng nghé thong tin, chuyen
d6i s, phuong tién thong tin dai ching, 16ng ghép trong sinh hoat cong dong.



- Pon vi chu tri: Hoi dong phdi hop pho bién, gido duc phap luat thanh phd
Vinh; UBND céc phuong, Xa.

- Pon vi phdi hop: Cac phong, nganh, don vi, doan thé Thanh phé lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Hang nam.

d) Cung cd, nang cao hiéu qua duong day nong va cac kénh tlep nhan, tra
loi klen nghi, phan anh, giai dap, tu van, hd trg cac van dé lién quan dén viéc bao
vé quyén, loi ich hop phap cua nguoi dan.

- Pon vi cha tri: Cac phong, nganh, don vi, doan thé Thanh phd; UBND
cac phuong, xa.

- Pon vi phdi hop: Co quan, t6 chtc khac co lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Hang nam.

d) Nang cao kha ning tiép can phép luat cia cac dbi tuong dic thu (nguoi
lao dong trong cac doanh nghiép; nan nhan bao luc gia dinh; nguoi khuyét tat;
nguoi dang chap hanh hinh phat t, nguoi dang bi 4p dung bién phap dua vao
trudng gido dudng, co sé gido duc bat budc, co sd cai nghién bat budc; ngudi
dang bi ap dung bién phap giao duc tai xa, phuong, nguoi bi phat tu dugc hudng
an treo), tré em, nguoi thuoc ho ngheo, hd can ngheo.

- Kién toan d6i ngii nhan lyc c6 kién thirc phap luat, k¥ nang hd trg thong
tin phéap luat, pho bién, gio duc phap ludt, tu van, tro gidp phap ly; xay dung,
trién khai cac chuong trinh pho bién, gi4o duc phap luat, tu van, trg gidp phap ly
phU hop Vi timg dbi tuong.

+ Pon vi chu tri: phong Lao dong — Thuong binh va Xa héi, phong Van
hoa — Thoéng tin, Cong an Thanh phd, phong Tu phap; UBND cac phudng, Xa.

+ Pon vi phdi hop: Céc phong, nganh don vi, doan thé Thanh phé lién
quan; Hoi luat gia Thanh pho cac to chic, ca nhan khéc lién quan.

- Néng cao nang luc, hd trg kinh phi cho céc té chire dai dién cua dbi twong
dac thu (Hoi Lién hiep phu nit, Hoi bao tro quyén tré em va bao tro ngudi khuyét
tat, Hoi nan nhan chit doc da cam/dioxin, Lién doan lao dong) thuc hién nhiém
vu hd tro thdng tin phap luat, pho bién, gido duc phéap luat, tu van, tro gitp phéap
ly cho hoi vién, thanh vién caa to chac minh,

+ Pon vi chu tri: phong Tu phap, phong Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi, phong Vian héa — Thong tin, phong Noi vu, phong Tai chinh — Ké hoach;
UBND céac phuong, xa.

+ Pon vi phéi hop: Céc té chirc dai dién cua cac ddi tuong dac thd, Hoi
Luat gia Thanh phé; cac co quan, t6 chtc khac c6 lién quan.

+ Thoi gian thuc hién: Hang nam.

- Nghién ctu, trién khai cac giai phap moi nham nang cao kha ning tiép
can phép luat, hd tro thdng tin phap luat, phd bién, gido duc phap luat phi hop véi
ting ddi tuong.

+ Pon vi chu tri: phong Lao dong — Thuong binh va Xa hdi, phong Vin
hoa — Théng tin, Céng an Thanh phd, phong Tu phap; UBND cac phudng, Xa.

+ Pon vi phdi hop: Cac phong, nganh, don vi, doan thé Thanh phd lién
quan; Hai luat gia Thanh phd; céc té chuc, ca nhan khac lién quan.

+ Thoi gian thyuc hién: Hang nam.



e) T6 chuc cac cude binh chon, ton vinh, khen thuong cong dan gwong mau,
ngudi tot, viéc tét trong xay dung, bao vé, thuc hién phap luat; thu hat, biéu duong
cac sang kién hitu ich trong hd tro tiép can phap luat va nang cao ning lyc tiép
can phap luat caa nguoi dan.

- Pon vj chu tri: phong Tu phap; Uy ban Mat tran T6 qudc Thanh phd

- Bon vi phdi hop: Céac phong, nganh, don vi, doan thé Thanh phd; UBND
cac phuong, Xa.

- Thoi gian thuc hién: Thoi diém so két, tong két viéc trién khai thuc hién
Pé an.

2. Nang cao ning luc, trach nhiém cia cac phong, nganh, don vi, doan
thé Thanh phé; UBND cac phuong, xa

a) Nang cao nhan thuc, thuc hién day du chitc nang, nhiém vu duoc giao
Cua cac co quan cé trach nhiém thi hanh phap luat, tang cuong hoat dong tu gidm
sét, tu kiém tra qua trinh thuc hién chirc nang, nhiém vu. Ra soat, bao dam diéu
Kién, huéng dan, hd tro nguoi dan cac thdng tin phap luat, thuc hién quyen bao
V¢ lgi ich hop phap trong qua trinh tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to céo,
phan anh, kién nghi, nhat Ia trach nhiém giai trinh va céng khai, minh bach céac
noi dung tra loi phan anh, kién nghi caa nguoi dan; tiép nhan, giai quyét thi tuc
hanh chinh; trao d6i, d4i thoai; thuc hién dan cha & co so; danh gia chuan tiép can
phap luat ¢ cac dia phuong.

- Pon vi chii tri: Cac phong, nganh, don vi Thanh phd; UBND céc phuong,
X4.

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chirc khac c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén hang nam.

b) Cung ¢b, nang cao chat lugng ngudn nhan luc caa cac co quan, td chic
trong dam bao, hd trg viéc tlep can phap luat, dac biét trong hoat dong giai quyét
cac cong viéc lién quan truc tlep dén nguoi dan, trong tam la xay dung, trién khai
chuong trinh bdi dudng, tap huin theo dinh ky va té chac cac cudc thi, toa dam
giao luu, trao d6i kinh nghiém, chuyén mdn nghiép vu; chu trong doi ngii bao céo
vién, tuyén truyén vién phap luat.

- Pon vi chu tri: Cac phong, nganh, don vi Thanh phd; UBND cac phuong,
X4.

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chiic khac co lién quan.

- Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén hang ndm.

¢) Thuc hién day du trach nhiém cung cap thong tin theo quy dinh cua phap
luat, ting cuong hiéu qua cung cp thdng tin theo yéu cau.

- Thuc hién day du trach nhiém cdng khai thong tin, cung cap thong tin theo
yéu cau theo quy dinh cua Luat Tiép can thong tin ndm 2016 (chu dong 1ap, cap
nhat, cong khai Danh muc thong tin phai duoc céng khai va dang tai trén cong
thong tin dién tu, trang thong tin dién tor hoac niém yét céng khai tai tru so co
quan, don vi; ban hanh va cong bé cong khai quy ché noi bd va té chirc cung cap
thong tin thuoc pham vi trach nhiém cua minh,...)

+ Pon vi chi tri: Van phong HDND — UBND Thanh phé (chiu trach nhiém
cung cap théng tin do HPDND, thuong truc HDND, cic co quan cua HDND,
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UBND, Chu tich UBND Thanh phd tao ra va thong tin do minh tao ra); cac phong,
nganh, don vi Thanh phé (chiu trach nhiém cung cép thong tin do minh tao ra);
UBND céc phuong, xa.

+ Pon vi phdi hop: Cac co quan, to chirc khac c6 lién quan.

+ Thoi gian thuc hién: Hang nam.

- Thi hanh céc bién phap bao dam thuc hién quyén tiép can thdng tin cua
cong dan theo quy dinh tai Biéu 33, Luat Tiép can thong tin nam 2016 (boi dudng
nang cao nang luc, chuyén mon, nghiép vu cho nguoi dugc giao nhiém vu cung
cap thong tin; van hanh cong thong tin dién tu, trang thong tin dién tir; xay dung,
van hanh co s& dit liéu thdng tin; bé tri hop 1y noi tiép céng dan,...)

+ Pon vi chi tri: cac phong, nganh, don vi Thanh phd; UBND cac phuong,
X4.

+ Pon vi phdi hop: Cac co quan, to chic lién quan.

+ Thoi gian thyc hién: Hang nam.

- Theo dbi viéc thi hanh Luat Tiép can thong tin ndm 2016.

+ Pon vi chu tri: Phong Tu phap.

+ Pon vi phdi hop: Cac phong, nganh, don vi Thanh phd; UBND cac
phuong, xi; cac co quan, té chuc lién quan.

+ Thoi gian thyc hién: Hang nam.

- Hudng dan k§ thuat vé bién phap, quy trinh bao quan thdng tin va hé théng
quan ly thdng tin.

+ DPon vi chu tri: Phong Van hoa — Thong tin.

+ Pon vi phdi hop: Cac phong, nganh, don vi Thanh phd; UBND céc
phuong, xi; cac co quan, t chuc lién quan.

+ Thoi gian thuc hién: Hang nam.

d) Van dong, khuyén khich luat su, luat gia, ngudi ¢d kién thic phap luat,
ngudi €O uy tin tham gia cOng tac hoa giai ¢ co so; xay dung, nhan rong mo hinh
dién hinh vé hoa giai & co so.

- Pon vi chu tri: phong Tu phap, Uy ban Mit tran To quéc; UBND céc
phuong, xa.

- Pon vi phdi hop: Céc to chirc thanh vién ctia Mat tran, Hai Luat gia Thanh
phd; cac co quan, to chic lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

d) Tang cuong theo ddi, kiém tra; thuc hién cong tac thi dua, khen thu:ong
trong viéc thi hanh phap luét lién quan dén quyén con ngudi, quyén cong dan va
trach nhiém, nghia vu cia co quan, to chirc trong cac hoat dong lién quan dén tiép
can phap luat caa nguoi dan.

- Bon vi chu tri: Phong Tu phap.

- Pon vi phdi hgp: Cac phong, nganh, don vi, doan thé Thanh phé; UBND
cac phuong, x3; cac co quan, to chuc lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

3. Phat huy vai tro cia Mit tran To qudc, cac té chirc thanh vién cia
Mt tran, cac té chirc chinh tri - x& hdi — nghé nghiép, té chirc x4 hdi — nghé
nghiép, té chirc x& hdi trong viéc hd tro ngudi dan tiép can phap luat.



a) Tang cuong giam sét, phan bién xa hoi trong thuc hién phap luat vé quyen
con nguoi, quyen cong dan va trach nhiém giai trinh cua cac co quan, td chuc
trong bao dam, hd tro ngudi dan tiép can phép luat.

- Pon vi cha tri: Uy ban Mit tran T6 qudc thanh phd Vinh, cac t6 chuc
thanh vién cia Mit tran chi dao, thuc hién theo chuyén dé.

- Bon vi phéi hop: Céc co quan, t chtc cd lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

b) Téng cuong van dong nguoi dan va thanh vién cua té chirc minh ty giéc,
chu dong tim hiéu, chap hanh phap luat; tu van phap luat mién phi, ho tro nguoi
dan giai quyét kip thoi nhiing khé khan, vuéng mac vé phap luat; xay dyng, trién
khai cac sang kién, md hinh hiéu qua trong hd tro tiép can phép luat va nang cao
nang lyc tiép can phép luat cta ngudi dan.

- bon vi cha tri: Uy ban Mit tran T6 C]UOC thanh phé Vinh, cac té chac
thanh vién caa Mat tran chi dao, thuc hién; céac té chac chinh tri - x& hoi — nghé
nghiép, to chirc xa hoi — nghé nghiép, to chic xa hoi trién khai thuc hién.

- Bon vi phi hop: Céc co quan, t6 chiic khac co lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

¢) Cung ¢, nang cao nang luc cho doi ngii 1am cong tac pho bién, gido duc
phap luat, nguoi duoc moi tham gia pho bién, gi4o duc phéap luat ciia Mt tran To
qUOc c4c to chuc thanh vién ciia Mat tran, to chire chinh tri - xa hoi — nghé nghiép,
t6 chtrc x4 hoi — nghé nghiép, t6 chtc x& hoi.

- Pon vi chu tri: Uy ban Mit tran T6 qUOc thanh phé Vinh, cac té chac
thanh vién caa Mt tran chi dao, thuc hién; céc td chac chinh tri - x4 hoi — nghé
nghiép, té chirc xa hoi — nghé nghiép, to chuc xa hoi trién khai thuc hién.

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, t6 chic khac c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

4. Pau tw, hd trg- nguon luc, cong nghé thdng tin bae dam cho cac hoat
dong phuc vu yéu cau tiép can phap luat ciia nguwoi dan ciia cac co quan, to
chwc

a) Bao dam kinh phi, co s vat chat, cac phuong tién, thiét bi phuc vu cac
co quan nha nudc thuc hién chie ning, nhiém vy, cic chuong trinh, dé an dugc
giao.

- Pon vi thyc hién: Cac phong, nganh, don vi Thanh phé; UBND céc
phuong, Xa.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

b) Huy dong ngudn luc xa hoi hd tro cong tac phd bién, giéo duc phap luat

- Bon vi cha tri tham muu: Phong Tu phap.

- Pon vi thue hién: Uy ban Mat tran T6 qudc va cac to chac thanh vién cua
Mt tran, Hoi Luat gia Thanh phd; UBND céac phuong, Xa.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

c) B6 tri ngudn luc, dau tu cho viéc trién khai cac chuong trinh, dé an,
nhiém vu vé (ng dung cdng nghé théng tin, chuyén doi sé trong linh vuc phd bién,
gido duc phéap luat nham bao d¢am viéc cung cap théng tin phap luat cho ngudi
dan duoc day du, kip thoi, nhanh chéng, thuan loi.



- Bon vi chu tri tham muu: phong Tu phap, phong Van hoa — Thong tin,
phong Tai chinh — K& hoach.

- Pon vi thuc hién: Cac phong, nganh, don vi Thanh phé; UBND céc
phuong, xi; cac co quan, té chuc lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Hang nam.

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Phan cbng trach nhiém

a) Cac phong, nganh, don vi Thanh phd

- Cin ctr chtrc nang, nhiém vu chuyén mén, xay dung, ban hanh ké hoach
dé trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay. C6 bién phép
bao dam kinh phi t6 chtc thuc hién cac nhiém vu sau khi da ban hanh ké hoach.

- T6 chirc danh gia tinh hinh trién khai thuc hién Ké hoach, tong hop gui
UBND Thanh phé khi c6 yéu cau.

b) Phong Tu phap

- Chu tri, theo ddi, don ddc, kiém tra, so két, tong két viéc thuc hién Dé &n
theo chi dao, huéng dan cia UBND tinh, S& Tu phap.

- Chu tri, phéi hop voi phong Vian hoa — Thong tin trién khai cac giai phéap
tang cudng (ng dung céng nghé thong tin, chuyén doi sé trong cac hoat dong pho
bién, gido duc phép luat, tu van phap luat nham dap ung nhu cau tiép can thong
tin phap luat cua nguoi dan.

- Thuc hién c&c nhiém vu dugc giao tai K& hoach nay.

¢) Phong Vin hoa — Théng tin, Trung tim Van hda — Thé thao va Truyén
thong Thanh phd, hé thong phét thanh phuong, xa:

- Chi dao, huéng dan, to chuc thuc hién viéc truyén thdng, thdng tin vé vi
tri, vai tro, tim quan trong cua phép luat déi voi doi séng xa hoi, su can thiét cua
viéc chu dong nghién cau, tim hiéu phap luat cua ngudi dan; kip thoi théng tin,
truyén thong vé cac vian ban quy pham phap luat, chi truong, chinh sach méi va
cac du thao chinh sach quan trong theo Quyét dinh s6 407/QB-TTg ngay
30/3/2022 cua Thi tuéng Chinh phii phé duyét Bé an “To chuc truyén théng chinh
sach co tac dong lon dén xa hoi trong qua trinh xay dung van ban quy pham phap
luat giai doan 2022-2027”.

- Phéi hop véi phong Tu phap chi dao, huéng dan ung dung cong nghé
théng tin, chuyén doi sb trong linh vuc phd bién, gido duc phap luat.

- Thyc hién cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay.

d) Bé nghi Uy ban Mat tran T6 quéc Thanh phd, cac to chic thanh vién cua
Mt tran chu tri thuc hién cac thuc hién cac nhiém vu dugc giao; phdi hop voi
phong Tu phap, cac phong, nganh, don vi Thanh phé lién quan chi dao, trién khai
thuc hién Dé an.

d) UBND cac phuong, xa

- Xay dung, ban hanh ké hoach trién khai D& 4n va cac nhiém vu dugc giao
tai K& hoach nay theo tham quyén, chitic nang, nhiém vu phap luat quy dinh.

- B4 tri kinh phi, nguén nhan luc, co s& vat chat cho viéc trién khai thuc
hién.



- So két, téng két, béo céo tinh hinh trién khai thuc hién vé UBND Thanh
phd khi c6 yéu cau.

2. Kinh phi thuc hién

Kinh phi thuc hién cac noi dung tai Ké hoach nay do ngéan sach nha nuéc
bao dam theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va cac vin ban huéng dan
thi hanh. Khuyén khich cac ngudn dong gop, tai tro hop phap khéc; tang cuong
str dung ngudn kinh phi long ghép trong cac chuong trinh, dé an lién quan da duoc
phé duyét va cac nguon Kinh phi hop phép khac dé thuc hién nhiém vu.

Trén day 1a Ké hoach thyc hién Bé an “Tang cuong nang luc tiép can phap
luat ctia nguoi dan” giai doan 2023-2030 trén dia ban thanh phd Vinh, UBND
Thanh phé yéu cau cac phong, nganh, don vi, doan thé Thanh phd; cac co quan,
t6 chuc lién quan; UBND céc phudng, x& nghiém tuc trién khai thuc hién. Néu c6
khoé khan, vaéng mac phan anh vé UBND Thanh phé (qua phong Tu phap) dé
tong hop, xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
S Tw i KT. CHU TICH
- Phong PBGDPL — S& Tu phap; ___ PHOCHUTICH

- TTr Thanh uy, TTr HDND TP;

- Chu tich, cdc PCT UBND TP;

- UBMTTQ va céc doan thé TP;

- Cac phong, nganh, don vi TP;

- C4c thanh vién HD phdi hop PBGDPL TP;
- UBND céac phuong, Xa; \
- Cong thong tin dién tir TP (phong Vin hoa — W
Thong tin) dé dang tai;
- Luu: VT,TP.
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